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Lebenshilfe Wien – 
Für ein gutes Leben inmitten 
der Gesellschaft
Seit 1961 setzt sich die Lebenshilfe Wien 
dafür ein, dass Menschen mit Behinderungen 
selbstbestimmt leben können – mitten 
in unserer Gesellschaft. Auch 2024 war 
geprägt von innovativen Ideen, engagierter 
Begleitung und zahlreichen kleinen und 
großen Erfolgen. 
Rund 500 Kund*innen wurden in Bereichen 
wie Wohnen, Arbeit, Freizeit und Bildung 
individuell unterstützt – immer mit dem Ziel, 
persönliche Stärken, Wünsche und 
Lebensziele in den Mittelpunkt zu stellen.

Inklusion als Haltung – 
nicht nur als Konzept
Wir sind überzeugt: Jeder Mensch hat das 
Recht auf Teilhabe und bringt wertvolle 
Beiträge für unser Zusammenleben. 
Gelebte Inklusion zeigt sich im Alltag – 
durch Offenheit, gegenseitigen Respekt 
und partnerschaftliche Zusammenarbeit 
mit Angehörigen, Fachkräften und 
Kooperationspartnern.

Der Verein - strategische 
Ausrichtung
Die Lebenshilfe Wien ist politisch und 
konfessionell unabhängig. Der Verein wird 
getragen von Mitgliedern, einem ehren-
amtlichen Vorstandsteam und einem 
Generalsekretär. Der Vorstand verantwortet 
die strategische Ausrichtung unserer 
Organisation. Das Vereinsbüro ist in der 
Interessenvertretung und bei der 
Angehörigenberatung aktiv. 

Die GmbH – operative 
Umsetzung
Als 100%ige Tochter des Vereins verantwor-
tet die GmbH die Umsetzung aller Angebote: 
von Wohnplätzen über Tagesstrukturen bis 
zu arbeitsorientierten Projekten. 
Im Zentrum steht dabei eine professionelle, 
bedarfsgerechte und wertorientierte 
Begleitung, die Menschen mit Behinderungen 
größtmögliche Selbstbestimmung in allen 
Lebenslagen ermöglicht. Dabei arbeiten 
Verein und GmbH Hand in Hand an Qualität 
und Weiterentwicklung.

Gemeinsam hoch hinaus: Die Klettergruppe 
der Tagesstruktur Dresdner Straße mit 
Präsident DI Stefan Sedlitz (rechts) beim 
Training in der Halle – Vertrauen, Teamgeist 
und Abenteuerlust in luftiger Höhe

www.lebenshilfe.wien

Nehmen Sie gerne mit uns Kontakt 
auf für weitere Informationen:

   DI Stefan Sedlitz, Präsident
   Mag. Joachim Mair, Geschäftsführer
   Mag.a Karin Gerbautz, Fachliche Leitung
   Mag.a Ingrid Wick, Wohn- &  

Tagesstrukturberatung
   Mag. Bernhard Schmid, Generalsekretär

 01 / 812 26 35  
office@lebenshilfe.wien

Das sind wir
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Die Kund*innen stehen bei uns 
im Mittelpunkt

2024 lag ein Schwerpunkt auf der Weiter-
entwicklung des personen- und sozialraum-
orientierten Arbeitens. Die Individuelle Ent-
wicklungsplanung (IEP) wurde überarbeitet, 
um Wünsche, Ziele und Perspektiven der 
Kund*innen stärker einzubinden. 
An mehreren Standorten fanden erfolgreich 
Unterstützer*innenkreise mit Angehörigen, 
Vertrauenspersonen und Fachkräften statt.
Auch die Mitsprache wurde deutlich  
gestärkt: Im Wohnbereich entstanden neue 
Beteiligungsstrukturen durch gemeinsame 
Veranstaltungen. Hauskonferenzen  
wurden intensiviert. In den Tagesstrukturen 

Fachstellen Pflege, Unterstützte 
Kommunikation & psychologische 
Unterstützung

Die Zusammenarbeit mit diplomierten 
Gesundheits- und Krankenpflegepersonen 
(DGKP) an den Standorten wurde intensi-
viert. Neben Schulungen zu Pflegethemen 
fanden regelmäßige Vor-Ort-Besuche statt, 
um die Versorgungsqualität weiter zu 
steigern. 

besuchen gewählte Werkstätten-Räte
regelmäßig alle Gruppen – unterstützt durch 
die Mobile Mitsprache-Unterstützung. 
Zwei große Werkstattkonferenzen und 
regelmäßige Gespräche mit der Geschäfts-
führung fördern den Dialog. Seit 2024 
bringen Kund*innen ihre Anliegen direkt im 
Führungsteam ein.

Im Bereich der Unterstützten Kommunikation 
wurde ein umfassendes Konzept entwickelt. 
Ziel ist es, für jede Kundin, jeden Kunden die 
passende Kommunikationsform dauerhaft 
verfügbar zu machen. Die Fachstelle begleitet 
Teams und bietet praxisnahe Schulungen.

Psychologische Unterstützung wurde stark 
nachgefragt: Viele Kund*innen nutzten 
monatlich das Angebot, zusätzlich wurden 
auch Teams bei herausfordernden Situationen 
unterstützt. Erstmals fanden themenspezifi-
sche Schulungen zu psychischen Erkrankun-
gen statt, ergänzt durch Austauschrunden 
für Kund*innen, wie das Wintercafé oder das 
Frauencafé.
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Mobilität & Bildung
Mobilitätstrainings förderten gezielt die selbstständige Nutzung öffentlicher 
Verkehrsmittel. Ergänzend dazu wurden zahlreiche Bildungsangebote 
umgesetzt: Erste-Hilfe-Kurse, Workshops zu Sicherheit, Teilhabe, 
Selbstbestimmung und Kommunikation. Diese Maßnahmen stärken nicht 
nur Wissen und Kompetenzen, sondern auch Selbstbewusstsein und 
Eigenverantwortung.

Beratung für Angehörige 
Viele ausführliche Beratungen wurden 2024 
durchgeführt – zu Themen wie Familienbeihilfe, 
Mindestsicherung, Pflegegeld oder Unterstüt-
zungsleistungen. Die Beratungen sind kostenlos 
und individuell abgestimmt.

Arbeit & Beschäftigung
Die berufliche Teilhabe wurde 2024 weiter 
gestärkt. 132 Kund*innen waren in dislozierten 
Beschäftigungen tätig – in Einzelhandel, Industrie, 
Gastronomie, Reinigung und weiteren Branchen. 
Monatlich wurden im Schnitt 25 Personen durch 
Mitarbeitende individuell bei ihrer Tätigkeit in 
Betrieben begleitet. Firmenkooperationen 
wurden aktiv gepflegt. Die Integrationsbegleitung 
organisierte darüber hinaus Praktika, Betriebs-
erkundungen, Trainingseinheiten und Fahrten-
trainings. Ein besonderer Höhepunkt war der 
Informationsnachmittag in der Zentrale Simmering, 
bei dem sich Unternehmen und Kund*innen 
austauschen konnten. Der Simmeringer Bezirks-
vorsteher Thomas Steinhart würdigte das Engage-
ment als wichtigen Impuls für soziale Integration.

Wohnen & Freizeitassistenz
Im Wohnbereich standen erstmals 
Betreuungsstunden für individuelle Freizeit-
assistenz zur Verfügung. Ziel war es, durch 
passgenaue Angebote – z. B. Cafébesuche, 
Ausstellungen, Kinotermine – soziale Teilhabe 
zu ermöglichen. Auch Menschen mit hohem 
Unterstützungsbedarf profitierten von dieser 
Maßnahme. 
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Events & Aktionen
Unsere Veranstaltungen 2024 waren geprägt von Lebendigkeit, 
Vielfalt und aktiver Mitgestaltung:
   Bewegungstag im Prater: Ein sportlich-aktiver Tag für 

Kund*innen und Freiwillige mit Spiel, Sport und viel  
Gemeinschaft

   Diversity Ball: Mitgestaltung am inklusiven Floor im Wiener  
Rathaus – inklusive Bühnenprogramm, kulinarischer Vielfalt  
und handgefertigten Ballspenden

   Schlager-Events im Portofino: Zwei Konzerte mit mitreißender 
Musik, Emotionen und Lebensfreude

   Kultursommer & Stadionbesuche:  
Tickets für Veranstal-
tungen wie  
Seefestspiele  
Mörbisch, Operet-
tenaufführungen  
oder Fußballspiele

Kunst, Klima & Kooperationen
   Design-Entwürfe der Tagesstruktur 

Rueppgasse wurden beim BTV-  
und beim VOI fesch Kunstpreis  
nominiert – ein starkes Zeichen für  
kreative Teilhabe

   Beim Klima-Workshop mit dem 
Klima-Team Meidling entwickelten 
Kund*innen eigene Ideen für ein  
nachhaltigeres Grätzel

   Gemeinsame Ausflüge mit der Erste Group und anderen  
Unternehmen förderten Begegnung und Dialog auf Augenhöhe

Nachhaltigkeit & 
Engagement
   Die Photovoltaikanlage der 

WG Franzosenweg produziert 
eigenen Strom und macht das 
Wohnhaus energieeffizienter

   Zusätzlich: LED-Umstellungen, 
E-Busse, Blackout-Vorsorge 
und Energieaufklärung

   Über 40 Ehrenamtliche  
unterstützten regelmäßig –  
von individueller Begleitung bis 
zu Gruppenangeboten. Neue 
Freiwillige wurden auf der  
Freiwilligenmesse gewonnen
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Die Organisation

 Tsd. €    Anteil in % 

Aufwendungen: 29.585    
Personalaufwand  69,6 %
Sonstige Aufwendungen  30,4 %

Erlöse:   29.589   
Fonds Soziales Wien  90,4 %
Private Beiträge  4,5 %
Spenden  1,1 %
Einnahmen öffentliche Hand  2,0 %
Sonstige Einnahmen  2,0 %
  
 Anzahl Pers.  Anteil in %

Insgesamt: 426 

Fest angestellte Mitarbeiter*innen: 388 
   Wohnen 252 64,9 %
   Tagesstruktur 100 25,8 %
   Verwaltung 36 9,3 %

Zivildiener 37 

Jahrespraktikant*innen 1 

 Anzahl Pers.  Anteil in %

Insgesamt: 490 

Wohnen gesamt: 308 
  Wohnplätze – vollbetreut 176 57,1 %
  Wohnplätze – teilbetreut  88 28,6%
   Tagesbetreuungsplätze 

 im Wohnbereich  44 14,3 %

Tagesstruktur gesamt: 362 
  Werkstätten 336 92,8 %
  Senior*innengruppen 26 7,2 %

Sowohl in Wohnen und 
Tagesstruktur betreut 180 

Betreuungsplätze gesamt 670  

   0-18 J. 19-64 J. über 65 J. Ø Alter

Wohnen gesamt: 7 238 63 51,2
  Wohnplätze – vollbetreut 6 134 36 53,0
  Wohnplätze – teilbetreut  1 81 6 42,8
   Tagesbetreuungsplätze 

 im Wohnbereich  0 23 21 61,2

Tagesstruktur gesamt: 37 299 26 40,0
  Werkstätten 37 285 14 38,0
  Senior*innengruppen 0 14 12 65,8 

 
   Anzahl

Wohngemeinschaften  12

Tagesstrukturen   6

Teilbetreutes Wohnen  4

Kund*innen

Alter der Kund*innen

Personal

Geschäftszahlen 2024 der GmbH

Einrichtungen
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Standorte in Wien

Zentrale

 1  Geschäftsführung, 

  Interessenvertretung, 

  Verwaltung,  

  Fachliches Team 11. Bezirk, Brehmstraße 12/12 Tel. 01 - 812 26 35 office@lebenshilfe.wien

Wohnen

 2  Wohngemeinschaft 10.  Franzosenweg 14 Tel. 01 - 688 41 53 wohnhaus10@lebenshilfe.wien

 3  Wohngemeinschaft 11.  Rinnböckstraße 82  Tel. 01 - 749 42 61 wohnhaus11r@lebenshilfe.wien  
 4  Wohngemeinschaft 11. Rosa-Jochmann-Ring 44/1/1 Tel. 01 - 768 02 24 wohnhaus11l@lebenshilfe.wien 

 5  Garconnierenwohnen 11. Braunhubergasse 23/19 Tel. 01 - 909 33 44 wohnen11b@lebenshilfe.wien 

 6  Garconnierenwohnen 11. Mautner-Markhof-Gasse 40/1  Tel. 01 - 908 94 89 wohnen11m@lebenshilfe.wien

 7  Wohngemeinschaft 12. Hetzendorfer Straße 118 Tel. 01 - 804 99 47 wohnhaus12h@lebenshilfe.wien

 8  Wohngemeinschaft 12. Pronaygasse 5 Tel. 01 - 804 22 15 wohnhaus12p@lebenshilfe.wien

 9  Wohngemeinschaft und Rollingergasse 6 - 8/A Tel. 01 - 813 18 85 wohnhaus12r@lebenshilfe.wien 

  Wohnverbund 12. 

 10  Wohngemeinschaft 12. Schlöglgasse 63 Tel. 01 - 804 99 45 wohnhaus12s@lebenshilfe.wien

 11  Wohngemeinschaft 16. Hubergasse 7 Tel. 01 - 405 54 27 wohnhaus16@lebenshilfe.wien

 12  Wohngemeinschaft 17. Pezzlgasse 43 Tel. 01 - 402 01 02 wohnhaus17@lebenshilfe.wien

 13  Wohngemeinschaft 18. Czartoryskigasse 26 Tel. 01 - 479 41 35 wohnhaus18@lebenshilfe.wien

 14  Wohngemeinschaft 21. Kaingasse 1 Tel. 01 - 292 53 51 wohnhaus21@lebenshilfe.wien

 15  Senior*innenhaus 22. Nauschgasse 2b Tel. 01 - 263 11 57 wohnhaus22@lebenshilfe.wien

 16  Garconnierenwohnen 23. Rößlergasse 7a Tel. 01 - 361 80 22 wohnen23r@lebenshilfe.wien

 17  Büro des teilbetreuten Tanbruckgasse 16 - 22/4/22 Tel. 01 - 813 18 81 tbw@lebenshilfe.wien 
  und mobil begleiteten Wohnens 12.  

Arbeiten / Tagesstruktur

 17  Werkstatt 1. Schottengasse 3 Tel. 01 - 533 53 50 werkstatt1@lebenshilfe.wien

 18  Werkstatt 2. Rueppgasse 9 Tel. 01 - 214 02 55 werkstatt2@lebenshilfe.wien

 19  Werkstatt 11. Brehmstraße 12/9 Tel. 01 - 743 46 60 werkstatt11@lebenshilfe.wien

 20  Werkstatt 15. Nobilegasse 23 - 25 Tel. 01 - 982 09 12 werkstatt15@lebenshilfe.wien

 21  Werkstatt 20. Dresdner Str. 49/Hellwagstr. 14 Tel. 01 - 334 51 49 werkstatt20@lebenshilfe.wien

 22  Werkstatt 23. Schuhfabrikgasse 17 Tel. 01 - 803 88 66 werkstatt23@lebenshilfe.wien
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Die Lebenshilfe Wien 

sucht engagierte 
Menschen mit Herz. 

Werde Teil unseres 

Teams und gestalte 
aktiv mit!

QR-Code zur Stellenplattform

www.lebenshilfe.wien/offene-stellen


