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das Geschäftsjahr 2022 war für unsere Organisation erneut herausfordernd. 
Lassen Sie uns aber mit den Höhepunkten des Jahres beginnen:
   der erfolgreiche Abschluss des Leitbildprozesses, an dem während des Jahres 2022 die 

gesamte Organisation sehr intensiv bis zur Fertigstellung gearbeitet hat
   die Eröffnung unseres dritten Garconnierenverbundes in der Rößlergasse im 23. Bezirk 

(Erweiterung des Wohn-Angebotes um 15 Plätze)
   die rege Teilnahme an Schulungen sowohl für MitarbeiterInnen als auch KundInnen (u.a. 

Personenzentrierung und Sozialraumorientierung, MultiplikatorInnen, Mitsprache)
   das Stattfinden von sechs UnterstützerInnen-Kreisen

Die Omikron-Welle hinterließ ihre Spuren und führte zu vielen teils schweren 
Krankheitsverläufen und zu Personalausfällen.
Dank des großen Einsatzes unserer BetreuerInnen und unseres Leitungsteams
konnten wir aber den Betrieb aufrechterhalten und unseren KundInnen gemäß den Um-
ständen ein adäquates Leistungsangebot bieten.
Wir werden unsere Angebote im Sinne der Wettbewerbsfähigkeit und unserer 
Innovationsbereitschaft weiterentwickeln. Eckpfeiler dabei sind Projekte im Bereich 
der Personenzentrierung, Sozialraumorientierung, Mobilität, inklusive Arbeits- und 
Wohnerfahrungen, Unterstützte Kommunikation, Bildung und Mitsprache.

Mag. Joachim Mair
Geschäftsführer Lebenshilfe Wien GmbH

Liebe Leserin, 
lieber Leser,

Das sind wir
Unser Leitbild

https://www.lebenshilfe.wien/das-sind-wir/

Die Steuergruppe freut 
sich über den erfolg-
reichen Abschluss des 
Leitbildprozesses Ende 
November 2022.
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Die Lebenshilfe Wien begleitet Menschen 
mit intellektueller Beeinträchtigung in ein 
erfülltes Leben inmitten unserer Gesell-
schaft. 1961 als Elterninitiative gegründet 
sind wir heute ein modernes, offenes Un-
ternehmen mit 340 MitarbeiterInnen. Wir 
sind eine gemeinnützige Organisation, 
unabhängig von politischen Parteien. Der 
Fonds Soziales Wien ist unser wichtigster 
Fördergeber.

488 KundInnen mit intellektueller Beein-
trächtigung nehmen Dienstleistungen im 
Bereich Arbeiten und Wohnen in An-
spruch und finden in uns eine zuverlässi-
ge Partnerin für ihre Anliegen. 

Vom Sitz aus in der Brehmstraße in Wien-
Simmering betreiben wir sechs Werk-
stätten, 12 Wohngemeinschaften und 
vier Standorte, von wo aus Personen in 
eigenen oder angemieteten Wohnungen 
begleitet werden. 

KONZENTRATION AUF DEN 
MENSCHEN
Jeder Mensch ist gleich an Rechten und 
Würde geboren, unabhängig von Her-
kunft, Geschlecht, Alter, Religion oder 
Behinderung. Auf Basis der Allgemeinen 
Erklärung der Menschenrechte stellen 
wir unsere KundInnen in den Mittelpunkt 
unserer Arbeit: mit ihren Wünschen, 
Träumen und mit allem, was sie für ihre 
persönliche Lebensqualität brauchen. 
Menschen mit Behinderungen bestim-
men ihren Lebensweg selbst.

MITEINANDER MACHT SINN
Wir begegnen uns auf Augenhöhe, setzen 
auf Information, Mitsprache und Vertrau-
en. Gemeinsam für Inklusion, Toleranz 
und Chancengleichheit einzutreten, erfüllt 
uns mit Sinn. Wir hinterfragen unser Tun 
und nutzen Rückmeldungen, um Verbes-
serungen und Fortschritt voranzutreiben.

STÄRKE ZEIGEN UND WIRKEN 
Wir orientieren uns an den Stärken jeder 
einzelnen Person und ermöglichen damit 
Zugehörigkeit, Respekt und Anerkennung 
für die eigenen Tätigkeiten und Interes-
sen. Überzeugt davon, dass Menschen 
mit Behinderungen gesellschaftlich einen 
Beitrag leisten, ist es unser Ziel, dieses 
Wirken sichtbar zu machen. 

VERNETZT SEIN
Neben der Arbeit und dem Wohnen ist es 
für Menschen mit intellektueller Beein-
trächtigung genauso wichtig, ihre Freizeit 
zu genießen und Kontakte in der Nachbar-
schaft, im Bezirk und in der Stadt zu knüp-
fen. Gemeinsam mit unserem Förderge-
ber, den Mitarbeitenden, Angehörigen 
und weiteren Partnerschaften bauen wir 
soziale Netzwerke auf.

ZUKUNFT GESTALTEN 
Wir gestalten unsere Organisation mutig 
weiter und entwickeln faire, gerechte Rah-
menbedingungen für ein selbstbestimm-
tes Leben ohne Barrieren. Durch Mit-
sprache, Zugang zu inklusiven Bildungs-, 
Arbeits- und Freizeitangeboten, gegensei-
tigem Austausch und Lernen ermöglichen 
wir unseren KundInnen, neue Rollen zu 
erfahren und zu leben.

Das sind wir
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Höhepunkte 2022

JÄNNER

INTEGRATIONSBEGLEITUNG
Rund 40 KundInnen der Lebens-
hilfe Wien haben neben der 
Tätigkeit in den Tagesstrukturen 
auch (erste) Arbeitserfahrungen 
in Unternehmen gesammelt.
Unser Team begleitet dabei so-
wohl die KundInnen als auch die 
Unternehmen und ebnet damit 
den Weg für berufliche Teilhabe 
und Inklusion.
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HAUPTPREIS FÜR DIE EIGENE LIEBESGESCHICHTE
Robert Saugspier, langjähriger Kunde der Lebenshilfe Wien, holte den 
Hauptgewinn beim Literaturpreis Ohrenschmaus. Seinen Siegertext 
gab er dann auch in der Weihnachtssendung von Licht ins Dunkel im 
ORF Landesstudio im Rathaus zum Besten. 

MÄRZ

Ohrenschmaus
Hier gehts zum

Robert Saugspier 
und seine Helga

THEATER IM PARK
Die Caritas Schule für Sozialbetreuungsberufe (sob) 
organisierte mit dem Team der Lebenshilfe Wien 
Schottengasse eine Märchenaktion in Wiener Parks.

APRIL
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MAI

BEWEGUNG IST ALLES
Am 17. Mai sportelten KundInnen und MitarbeiterInnen unseres 
Partnerunternehmen dentsu Aegis gemeinsam im Prater.

JUNI

NATUR GEWINNT
Der Garten in unserer Tagesstruktur 
Schuhfabrikgasse wurde als „Naturnahe 
Grünoase“ ausgezeichnet. Es gibt hier 
streng geschützte Tierarten, wie zum 
Beispiel die Wechselkröte oder den 
Bergmolch, und unsere biozertifizierte 
Imkerei.

SPECIAL OLYMPICS 
Vom 23. bis zum 28. Juni fanden im 
Burgenland die Special Olympics 
statt. Die Lebenshilfe Wien war mit 
einem Bowling- Team am Start. 
Peter Sarka (rechts), gewann im 
Team eine Silbermedaille.
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SEPTEMBER

MITSPRACHE-PROJEKT
Mit der Entwicklung des neuen Leitbildes der Lebenshilfe 
Wien startete  ein dreijähriges Projekt zur Verankerung 
der Mitsprache der KundInnen. Wir veranstalteten 
MUT-mach Besuche und Schulungen für Mitarbeitende. 
Alle konnten an Workshops teilnehmen, sich über 
Mitsprache informieren und sich mit ihren Stärken und 
Fähigkeiten präsentieren.

INKLUSIONS-DEMO
1000 Leute haben am 28. September 
2022 am Ballhausplatz in der Wiener 
Innenstadt für Inklusion demonstriert. 
Die Lebenshilfe Wien war mit einer 
Gruppe von KundInnen dabei. 
Es wurden eine inklusive Schule, 
Bildung für alle und „Lohn statt 
Taschengeld“ gefordert. 
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NOVEMBER

WOHNHAUS ALS GALERIE
Kundin Christine Teusel aus dem Wohnhaus 
in der Pezzlgasse in Hernals stellte ihre 
zahlreichen Bilder aus, die sie in ihren 
80 Lebensjahren geschaffen hat. Sie freute 
sich, dass ihr „Lebenswerk“ so gut 
angenommen wurde und sich ihre Arbeit 
(endlich) auch bezahlt gemacht hat. 

KINDERBUCH UND VERNISSAGE 
RUEPPGASSE
Das Team der Tagesstruktur Ruepp-
gasse veröffentlichte ein Kinderbuch. 
Die Geschichte erzählt von einer Reise 
von Zoo- Tieren zum Weihnachts-
mann. Die Tour geht durch ganz 
Europa und handelt von Menschlich-
keit, Toleranz und Hilfsbereitschaft. 
Das Buch und weiteres schönes 
Kunsthandwerk fand auch großen 
Anklang bei den BesucherInnen unse-
rer vorweihnachtlichen Vernissage.

Christine Teusel (im Bild links) war auch eine der 15 PreisträgerInnen, 
des VOI fesch Kunstpreises, den die Lebenshilfe Wien als Kooperations-
partnerin anlässlich ihres 60jährigen Jubiläums unterstützt hat.

Fo
to

: R
ic

ha
rd

 P
ob

as
ch

ni
g

Fo
to

: R
ic

ha
rd

 P
ob

as
ch

ni
g

Fo
to

: P
hi

lip
p 

S
ch

us
te

r



8 Lebenshilfe Wien | Jahresbericht 2022

Die Organisation
 Tsd. €    Anteil in % 

Aufwendungen:  23.889    
Personalaufwand  68,9 %
Sonstige Aufwendungen  31,1 %

Erlöse:  23.817   
Fonds Soziales Wien  87,2 %
Private Beiträge  5,0 %
Spenden  1,2 %
Einnahmen öffentliche Hand  2,0 %
Sonstige Einnahmen  4,6 %
  

Geschäftszahlen 2022 der GmbH
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 Anzahl Pers.  Anteil in %

Insgesamt: 397 

Fest angestellte MitarbeiterInnen: 340 
   Wohnen 221 65,0 %
   Tagesstruktur 91 26,8 %
   Verwaltung 28 8,2 %

Zivildiener 54 

JahrespraktikantInnen 3 

 Anzahl Pers.  Anteil in %

Insgesamt: 488 

Wohnen gesamt: 298 
  Wohnplätze – vollbetreut 178 59,7 %
  Wohnplätze – teilbetreut  88 29,5 %
   Tagesbetreuungsplätze 

 im Wohnbereich  32 10,8 %

Tagesstruktur gesamt: 367 
  Werkstätten 342 93,2 %
  Seniorengruppen 25 6,8 %

Sowohl in Wohnen und 
Tagesstruktur betreut 177 

Betreuungsplätze gesamt 665  

   0-18 J. 19-64 J. über 65 J. Ø Alter 

Wohnen gesamt: 2 237 59 51,1
  Wohnplätze – vollbetreut 2 139 37 53,4
  Wohnplätze – teilbetreut  0 84 4 41,1
   Tagesbetreuungsplätze 

 im Wohnbereich  0 14 18 65,5

Tagesstruktur gesamt: 39 302 26 41,2
  Werkstätten 39 290 13 39,4
  Seniorengruppen 0 12 13 65,6 

 

   Anzahl

Wohngemeinschaften  12

Tagesstrukturen   6

Teilbetreutes Wohnen  4

KundInnen

Alter der KundInnen

Personal

Einrichtungen
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Unsere Standorte in Wien
ZENTRALE

 1  Geschäftsführung,  11. Bezirk, Brehmstraße 12/12  
  Interessenvertretung, Tel. 01 - 812 26 35
  Verwaltung, Fachliches Team  office@lebenshilfe.wien
  
WOHNEN

 2  Wohngemeinschaft 10.,  Tel. 01 - 688 41 53
  Franzosenweg 14 wohnhaus10@lebenshilfe.wien

 3  Wohngemeinschaft 11.,  Tel. 01 - 749 42 61
  Rinnböckstraße 82 wohnhaus11r@lebenshilfe.wien

 4  Wohngemeinschaft 11.,  Tel. 01 - 768 02 24 
  Rosa-Jochmann-Ring 44/1/1 wohnhaus11l@lebenshilfe.w - 0ien

 5  Garconnierenwohnen 11.,  Tel. 01 - 909 33 44
  Braunhubergasse 23/19 wohnen11b@lebenshilfe.wien 

 6  Garconnierenwohnen 11.,  Tel. 01 - 908 94 89
  Mautner-Markhof-Gasse 40/1 wohnen11m@lebenshilfe.wien

 7  Wohngemeinschaft 12.,  Tel. 01 - 804 99 47
  Hetzendorfer Straße 118 wohnhaus12h@lebenshilfe.wien

 8  Wohngemeinschaft 12.,  Tel. 01 - 804 22 15
  Pronaygasse 5 wohnhaus12p@lebenshilfe.wien

 9  Wohngemeinschaft und Tel. 01 - 813 18 85 
  Wohnverbund 12.,  wohnhaus12r@lebenshilfe.wien
  Rollingergasse 6 - 8/A 

 10  Wohngemeinschaft 12.,  Tel. 01 - 804 99 45
  Schlöglgasse 63 wohnhaus12s@lebenshilfe.wien

 11  Wohngemeinschaft 16.,  Tel. 01 - 405 54 27
  Hubergasse 7 wohnhaus16@lebenshilfe.wien

 12  Wohngemeinschaft 17.,  Tel. 01 - 402 01 02 
  Pezzlgasse 43 - 45 wohnhaus17@lebenshilfe.wien

 13  Wohngemeinschaft 18.,  Tel. 01 - 479 41 35
  Czartoryskigasse 26 wohnhaus18@lebenshilfe.wien

 14  Wohngemeinschaft 21.,  Tel. 01 - 292 53 51
  Kaingasse 1 wohnhaus21@lebenshilfe.wien

 15  SeniorInnenhaus 22.,  Tel. 01 - 263 11 57
  Nauschgasse 2b wohnhaus22@lebenshilfe.wien

 16  Garconnierenwohnen 23.,  Tel. 01 - 361 80 22
  Rößlergasse 7a wohnen23r@lebenshilfe.wien

 17  Büro des teilbetreuten und Tel. 01 - 813 18 81 
  mobil begleiteten Wohnens 12.,  tbw@lebenshilfe.wien
  Tanbruckgasse 16 - 22/4
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  Wohnen

  Garconnierenwohnen

  Werkstätten

  Zentrale
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Stadtkarte: Stadt Wien – data.wien.gv.at

ARBEITEN / TAGESSTRUKTUR

 17  Werkstatt 1.,  Tel. 01 - 533 53 50
  Schottengasse 3 werkstatt1@lebenshilfe.wien 

 18  Werkstatt 2.,  Tel. 01 - 214 02 55
  Rueppgasse 9 werkstatt2@lebenshilfe.wien

 19  Werkstatt 11.,  Tel. 01 - 743 46 60
  Brehmstraße 12/9 werkstatt11@lebenshilfe.wien

 20  Werkstatt 15.,  Tel. 01 - 982 09 12
  Nobilegasse 23 - 25 werkstatt15@lebenshilfe.wien 

 21  Werkstatt 20.,  Tel. 01 - 334 51 49
  Dresdner Str. 49 / Hellwagstraße 14 werkstatt20@lebenshilfe.wien

 22  Werkstatt 23.,  Tel. 01 - 803 88 66
  Schuhfabrikgasse 17 werkstatt23@lebenshilfe.wien

16
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